Шығыс Қазақстан облысы әкімдігінің

2015 жылғы «11» тамыздағы
№ 203 қаулысымен бекітілген

«Үздік педагог» атағын беру конкурсына қатысу үшін құжаттар қабылдау» мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті
1. Жалпы ережелер

1. «Үздік педагог» атағын беру конкурсына қатысу үшін құжаттар қабылдау» мемлекеттік көрсетілетін қызметті (бұдан әрі –мемлекеттік көрсетілетін қызмет) облыстың жергілікті атқарушы органдары, облыстық маңызы бар қалалар мен аудандар(бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші) көрсетеді. 

Мемлекеттік қызмет көрсету үшін құжаттарды қабылдау және нәтижелерді беру көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі арқылы жүзеге асырылады.
2. Мемлекеттік қызмет көрсету нысаны: қағаз түрінде.

3.Мемлекеттік көрсетілетінқызмет нәтижесі «Үздік педагог» атағын беру, куәлік, төсбелгі тапсыру және 1000 еселенген айлық есептік көрсеткіш мөлшерінді сыйақы төлеу болып табылады.
Мемлекеттік көрсетілетін қызметтің нәтижесін ұсыну нысаны: қағаз түрінде.
2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетінқызметті

берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің)іс-қимыл 
тәртібін сипаттау 

4. Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша рәсімді (іс-қимылды) бастауға көрсетілетінқызметті алушыныңҚазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің2015 жылғы 8сәуірдегі № 173бұйрығымен бекітілген «Үздік педагог» атағын беру конкурсына қатысу үшін құжаттар қабылдау» мемлекеттік көрсетілетін қызметстандартының(бұдан әрі – Стандарт)9 тармағына сәйкес құжаттар топтамасының болуы негіздеме болып табылады. 

5. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінің құрамына кіретін рәсімдердің (іс-қимылдардың) мазмұны, орындалу ұзақтығы:

1-іс-қимыл – Стандарттың 9 тармағына сәйкес көрсетілетін қызметті беруші кеңсесі қызметкерінің көрсетілетін қызметті алушының өтініші мен құжаттар топтамасын қабылдауы. Орындалу ұзақтығы – 15 (он бес) минут; 
2-іс-қимыл –көрсетілетін қызметті беруші кеңсе қызметкерінің көрсетілетін қызметті алушыға құжаттарды қабылдау күні мен уақыты көрсетілген, тіркелгендігі туралы белгі соғылған өтініштің көшірмесін тапсыруы. Орындалу ұзақтығы –5 (бес) минут.
Мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі:

Мемлекеттік көрсетілетін қызмет үш кезеңнен тұрады:
1 кезең – білім беру ұйымдарының педагог қызметкерлері аудандық және қалалық білім бөлімдеріне құжаттар топтамасын тапсырған кезде – жыл сайын 1 сәуірге дейін;

2 кезең – аудандық және қалалық білім бөлімдерінің өкілдері алдыңғы кезеңде таңдап алынған құжаттар топтамасын облыстық білім басқармасына тапсырған кезде – 1 мамырға дейін;

3 кезең – облыстық білім басқармасы өкілдері Министрлікке құжаттарды тапсырған кезде – 30 тамызға дейін.
6. Осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген 1-іс-қимыл бойынша көрсетілетін мемлекеттік қызмет рәсімінің (іс-қимылының) нәтижесі көрсетілетін қызметті алушының тіркелген құжаттары болып табылады, олар осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген 2-іс-қимылды орындауды бастау үшін негіз болып табылады. Осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген 2-іс-қимыл бойынша көрсетілетін мемлекеттік қызмет рәсімінің (іс-қимылының) нәтижесіқұжаттарды қабылдау күні мен уақыты көрсетілген, тіркелгендігі туралы белгі соғылған өтініштің көшірмесіболып табылады. 
3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетінқызмет
 берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің)өзара
 іс-қимыл тәртібін сипаттау
7. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет процесіне қатысатын қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) тізбесі:
көрсетілетін қызметті беруші кеңсесінің қызметкері.

8.Мемлекеттік қызметті көрсету үшін қажетті рәсімдердің 
(іс-қимылдардың) сипаттамасы:
1) Стандарттың 9 тармағына сәйкес көрсетілетін қызметті беруші кеңсесі қызметкерінің көрсетілетін қызметті алушының өтініші мен құжаттар топтамасын қабылдауы. Орындалу ұзақтығы – 15 (он бес) минут; 

2) көрсетілетін қызметті беруші кеңсе қызметкерінің көрсетілетін қызметті алушыға құжаттарды қабылдау күні мен уақыты көрсетілген, тіркелгендігі туралы белгі соғылған өтініштің көшірмесін тапсыруы. Орындалу ұзақтығы –5 (бес) минут.

Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің, көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимылдарының толық сипаттамасы осы Регламентке қосымшаға сәйкесмемлекеттік қызмет көрсету бизнес-процесстер анықтамалығындакөрсетілген.Мемлекеттік қызмет көрсету бизнес-процесстер анықтамалығы «электрондық үкімет» веб-порталында,көрсетілетін қызмет берушініңинтернет-ресурсында орналастырылған.
