Шығыс Қазақстан облысы әкімдігінің

2015 жылғы «11» тамыздағы
№  203 қаулысымен бекітілген

«Мемлекеттік орта білім беру мекемелерінің басшылары лауазымдарына орналасу конкурсына қатысу үшін құжаттарды қабылдау» мемлекеттік  көрсетілетін қызмет регламенті
1. Жалпы ережелер
1. «Мемлекеттік орта білім беру мекемелерінің басшылары лауазымдарына орналасу конкурсына қатысу үшін құжаттарды қабылдау» мемлекеттік  көрсетілетін қызметті (бұдан әрі – мемлекеттік көрсетілетін қызмет) облыстың жергілікті атқарушы органдары, облыстық маңызы бар қалалар мен аудандар (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші) көрсетеді. 

Мемлекеттік қызмет көрсету үшін құжаттарды қабылдау және нәтижелерді беру көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі арқылы жүзеге асырылады. 

2. Мемлекеттік қызмет көрсету нысаны: қағаз түрінде.


3. Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі болып мемлекеттік орта білім беру мекемесі басшысының лауазымына орналасу конкурсына қатысушылардың бос лауазымның біліктілік талаптарына сәйкестігі туралы конкурстық комиссияның шешімі болып  табылады.  
Мемлекеттік көрсетілетін қызметтің нәтижесін ұсыну нысаны: қағаз түрінде.
2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті

берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимыл
тәртібін сипаттау
4. Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша рәсімді (іс-қимылды) бастауға көрсетілетін қызметті алушының Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2015 жылғы 8 сәуірдегі №173 бұйрығымен бекітілген «Мемлекеттік орта білім беру мекемелерінің басшылары лауазымдарына орналасу конкурсына қатысу үшін құжаттарды қабылдау» мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының (бұдан әрі – Стандарт) 9 тармағына сәйкес құжаттар топтамасының болуы негіздеме болып табылады. 

5. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінің құрамына кіретін рәсімдердің (іс-қимылдардың) мазмұны, орындалу ұзақтығы:

1-іс-қимыл – Стандарттың 9 тармағына сәйкес көрсетілетін қызметті беруші кеңсесі қызметкерінің көрсетілетін қызметті алушының өтініші мен құжаттар топтамасын қабылдауы. Орындалу ұзақтығы – 20 (жиырма) минут; 

2-іс-қимыл – конкурстық комиссияның көрсетілетін қызметті алушы құжаттарының біліктілік талаптарына сәйкестігін тексеруі. Орындалу ұзақтығы – 5 (бес) күнтізбелік күн;
3-іс-қимыл – конкурстық комиссияның әңгімелесу өткізуі және конкурстың қорытындысын шығаруы, шешім  қабылдауы. Орындалу ұзақтығы – 20 (жиырма) күнтізбелік күн;
4-іс-қимыл – көрсетілетін қызметті беруші кеңсесі қызметкерінің мемлекеттік көрсетілетін қызметтің нәтижесін  қызметті алушыға беруі. Орындалу ұзақтығы – 3 (үш) күнтізбелік күн.
Мемлекеттік қызметті көрсету мерзімі көрсетілетін қызметті берушіге құжаттар топтамасын өткізген сәттен бастап – 30 (отыз) күнтізбелік күн. 

6. Осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген 1-іс-қимыл бойынша көрсетілетін мемлекеттік қызмет рәсімінің (іс-қимылының) нәтижесі көрсетілетін қызметті алушының тіркелген құжаттары болып табылады, олар осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген 2-іс-қимылды орындауды бастау үшін негіз болып табылады. Осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген  
2-іс-қимыл бойынша көрсетілетін мемлекеттік қызмет рәсімінің (іс-қимылының) нәтижесі қызметті алушыны әңгімелесуге жіберу рұқсаты болып табылады, ол осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген 3-іс-қимылды орындауды бастау үшін негіз болып табылады. Осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген  3-іс-қимыл бойынша көрсетілетін мемлекеттік қызмет рәсімінің (іс-қимылының) нәтижесі қабылданған шешім болып табылады, ол осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген 4-іс-қимылды орындауды бастау үшін негіз болып табылады. Осы Регламенттің 5 тармағында көрсетілген  4-іс-қимыл бойынша көрсетілетін мемлекеттік қызмет рәсімінің (іс-қимылының) нәтижесі  көрсетілетін қызметті алушыға мемлекеттік көрсетілетін қызметтің  қорытындысын беру  табылады. 
3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызмет
 берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің)өзара
 іс-қимыл тәртібін сипаттау
7. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет процесіне қатысатын қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) тізбесі:
көрсетілетін қызметті беруші кеңсесінің қызметкері;

конкурстық комиссия.
8. Мемлекеттік қызметті көрсету үшін қажетті рәсімдердің 
(іс-қимылдардың) сипаттамасы:
1) Стандарттың 9 тармағына сәйкес көрсетілетін қызметті беруші кеңсесі қызметкерінің көрсетілетін қызметті алушының өтініші мен құжаттар топтамасын қабылдауы. Орындалу ұзақтығы – 20 (жиырма) минут; 

2) конкурстық комиссияның қызмет алушы құжаттарының біліктілік талаптарына сәйкестігін тексеруі. Орындалу ұзақтығы – 5 (бес) күнтізбелік күн;
3) конкурстық комиссияның әңгімелесу өткізуі және конкурстың қорытындысын шығаруы, шешім  қабылдауы. Орындалу ұзақтығы – 20 (жиырма) күнтізбелік күн;
4) көрсетілетін қызметті беруші кеңсесі қызметкерінің мемлекеттік көрсетілетін қызметтің нәтижесін  қызметті алушыға беруі. Орындалу ұзақтығы – 3 (үш) күнтізбелік күн.
Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің, көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимылдарының толық сипаттамасы осы Регламентке қосымшаға сәйкес мемлекеттік қызмет көрсету бизнес-процесстер анықтамалығында көрсетілген. Мемлекеттік қызмет көрсету бизнес-процесстер анықтамалығы «электрондық үкімет» веб-порталында, көрсетілетін қызмет берушінің интернет-ресурсында орналастырылған.
«Мемлекеттік орта білім беру мекемелерінің басшылары лауазымдарына орналасу конкурсына қатысу үшін құжаттарды қабылдау»  мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне қосымша 
Мемлекеттік қызмет көрсету бизнес-процесстерінің
анықтамалығы

[image: image2.emf]         Приложение   к   ре гламенту государственной услуги        «Пр ием документов для  участия     в конкурсе на замещение руководителей                       государственных учреждений среднего образования »       Справочник    бизнес - процессов оказания государственной услуги                         Условные  обозначения:      

Услугополучатель     Сотрудник к анцеляри и   услугодателя  

       

  С момента сдачи пакета  документов  услугодателю  - 30  календарных дней    

Максимально  допустимое время  ожидания для сдачи  пакета документов - 20  минут      
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Максимально  допустимое время  ожидания для сдачи  пакета документов - 20  минут      
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Условные обозначения: 

Шартты белгілер
	
	- мемлекеттік қызмет көрсетудің басталуы немесе аяқталуы 

	
	- көрсетілетін қызметті алушының және (немесе) ҚФБ рәсімінің (іс-қимылының) атауы 

	
	- келесі рәсімге (іс-қимылға) өту 


ҚФБ                 - құрылымдық-функционалдық бірлік

Конкурстық комиссия� EMBED Word.Document.12 ���








Көрсетілетін қызметті беруші кеңсесінің қызметкері








Көрсетілетін қызметті алушы


� EMBED Word.Document.12 ���


















































Құжаттардың біліктілік талаптарына сәйкестігін тексеру – �( 5 күнтізбелік күн)�








Өтініш пен құжаттар топтамасын қабылдау – �(20 минут)


 








 











Әңгімелесу өткізу және конкурстың қортындысын шығару, шешім  қабылдау – (20 күнтізбелік күн)








Мемлекеттік көрсетілетін қызметтің нәтижесін  қызметті алушыға беру –


(3 күнтізбелік күн)

















квалификационным требованиям-�15 (пятнадцать)минут
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        Приложение

к регламенту государственной услуги

    «Прием документов для участия

 в конкурсе на замещение руководителей  

              государственных учреждений среднего образования»





Справочник 

бизнес-процессов оказания государственной услуги



 (
Сотрудник к
анцеляри
и
 услугодателя
) (
Услугополучатель
)



 (
С момента сдачи пакета документов услугодателю -30 календарных дней
)







 (
Максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов-20 минут
)







Условные обозначения:





		

		

- начало или завершение оказания государственной услуги



		

		

- наименование процедуры (действия) услугополучателя и (или) СФЕ



		

		- переход к следующей процедуре (действию)











	





	


21

        Приложение

к регламенту государственной услуги

    «Прием документов для участия

 в конкурсе на замещение руководителей  

              государственных учреждений среднего образования»





Справочник 

бизнес-процессов оказания государственной услуги



 (
Сотрудник к
анцеляри
и
 услугодателя
) (
Услугополучатель
)



 (
С момента сдачи пакета документов услугодателю -30 календарных дней
)







 (
Максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов-20 минут
)







Условные обозначения:





		

		

- начало или завершение оказания государственной услуги



		

		

- наименование процедуры (действия) услугополучателя и (или) СФЕ



		

		- переход к следующей процедуре (действию)











	





	


