«Бала тууды тіркеу, оның ішінде азаматтық хал актілерінің жазбаларына өзгерістер, толықтырулар мен түзетулер енгізу» мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 

2 қосымша
Мемлекеттік қызмет көрсету бизнес-процестерінің анықтамалығы 

1) көрсетілетін қызметті беруші арқылы бала тууды  тіркеу кезіндегі мемлекеттік қызмет көрсету кезінде








2) көрсетілетін қызметті беруші арқылы азаматтық хал актілері жазбаларына өзгерістер, толықтырулар мен түзетулер енгізу кезіндегі мемлекеттік қызмет көрсету кезінде 








2) Орталық арқылы мемлекеттік қызмет көрсету кезінде















*При оказании услуги посредством Портала электронного правительства


3) портал арқылы мемлекеттік қызмет көрсету кезінде












Шартты белгілер

	
	Мемлекеттік қызмет көрсетудің басталуы немесе аяқталуы

	
	Аяқтаушы хабарлама

	

	Таңдау нұсқасы

	
	келесі рәсімге (іс-қимылға) өту


Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы





Көрсетілетін қызметті берушінің маманы 





Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы








Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі 





Көрсетілетін қызметті алушы



































Куәлікке қол қояды және елтаңбалы мөрмен куәландырады(10 минут)








Құжаттарды тексереді. Өтінішті қабылдайды және АХАЖ ТП-да тіркейді.


(20 минут)








Өтінішті орындау үшін көрсетілетін қызметті берушінің маманына береді 


(10 минут)








Өтінішті қарайды, бала тууды тіркейді, куәлік ресімдейді


(1 күнтізбелік күн)








Өтініш





Куәлік береді 


(20минут)








Мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесі 





Көрсетілетін қызметті берушінің маманы 








Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы








Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы





Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі 








Көрсетілетін қызметті алушы








Өтінішті қарайды, АХАЖ ТП-да азаматтық хал актілері жазбаларына өзгерістер, толықтырулар мен түзетулер енгізеді, қайталама куәлікті ресімдейді 


(12 күнтізбелік күн ішінде) 





Өтінішті орындау үшін көрсетілетін қызметті берушінің маманына береді 


(10 минут)














Куәлікке қол қояды және елтаңбалы мөрмен куәландырады(10 минут)





























Құжаттарды тексереді. Өтінішті қабылдайды және АХАЖ ТП-да тіркейді.


(20 минут)











Өтініш





Куәлік береді


(20 минут)





Мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесі 








Көрсетілетін қызметті алушы








Көрсетілетін қызметті беруші 





ЭҮАШ АЖО 





ЖТ МДБ





Көрсетілетін қызметті алушы





Орталық операторы





Құжаттарды тіркеп және ЭЦҚ арқылы куәландырып сұрату нысанын толтыру 


(5 минут)




















Өтінішті тіркеу 


(түскен күні


– 2 минут)








Электрондық құжатты ЭҮАШ АЖО-ға тіркеу


(30 секунд)





Деректерді растау туралы хабарлама қалыптастыру


(15 секунд)











ХҚО АЖ-да авторландыру


 (15 секунд)





Көрсетілетін қызметті алушының деректерін тексеру үшін ЖТ МДБ-ға сұрату жолдау


(30 секунд)








Қызметті таңдау








Орталық операторының ЭЦҚ куәландырылған сұратуды жолдау (30 секунд)





Көрсетілетін қызметті алушының өтінішін қарау 


 (11 күнтізбелік күн)





Иә





Жоқ











ЖТ МДБ-де деректердің болмауына байланысты бас тарту туралы хабарлама қалыптастыру


 (30 секунд)





Көрсетілетін қызметті берушінің ЭЦҚ куәландырылған электрондық құжат түріндегі мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін беру


(5 минут)





Қағаз түріндегі мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін ХҚО АЖ-ға жолдау


(көрсетілетін қызметті алушының өтінішін қарағаннан кейін, 20 минут ішінде)








Көрсетілетін қызметті алушы








Портал





АХАЖ ТП





Портал





Көрсетілетін қызметті алушы








Портал




















Интернет браузерде ЭЦҚ тіркеу куәлігін тіркеу 


ЭЦҚ көмегімен авторландыру 





Электрондық сұратуды тіркеу және өңдеу 


(2 минут)





Сұратуға қол қою үшін ЭЦҚ таңдау 


(2 минут)





ЭЦҚ-ның түпнұсқалығын куәландыру және растау, сұратуға қол қою


(30 секунд)





Қызметті таңдау, сұратуды қалыптастыру


(30 секунд)





Иә





Көрсетілетін қызметті алушының «жеке кабинетінде» сұратудың қабылданғаны туралы және мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін алу тәртібі туралы мәртебесін көрсету


(сұратуды өңдеген сәттен 5 минут)





Мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін қалыптастыру 


(5 минут)





Жоқ





Дербес деректердің сәйкессіздігіне байланысты бас тарту туралы хабарлама қалыптастыру


(30 секунд)





Қызмет көрсету нәтижесі 




















